
ik ben het profiel van monique.

ik ben:
Monique Dijkman [1965]
Willem Barentszstraat 52, 3572 PL Utrecht 
M 06 247 39 273
E monique@ikbendewebsitevanmonique.nl
W www.ikbendewebsitevanmonique.nl 

ik ben: 
sinds 2013 management consultant payments processing bij Equens SE. 

ik was eerder als interim manager:
▪ senior productmanager Equens SE, 2010 - 2013
▪ senior projectmanager Getronics, 2009 
▪ senior programma manager en accountmanager, afdeling marketing en sales van Equens SE (voorheen Interpay), 2006 - 2009
▪ senior projectmanager manager joint venture SiNSYS, Interpay, 2003 - 2006
▪ lijnmanager Center Acquiring Processing Services, Interpay, 2002 - 2003 

daarvoor was ik:
▪ transformatiemanager Laurus, 2001 – 2002
▪ MT lid en operationeel manager credit card services, Interpay, 1998 - 2000
▪ projectmanager Futurecard CNV, 1997 - 1998
▪ lijnmanager Cadans Data Bank, 1996
▪ afdelingsmanager bedrijfsvereniging Cadans (voorheen Detam), 1994-1995
▪ wetstechnisch adviseur bedrijfsvereniging Detam, 1992 - 1994

ik ben sterk ontwikkeld op de volgende competenties: 
▪ organiseren en realiseren
▪ overtuigingskracht
▪ resultaatgerichtheid
▪ leiderschap
▪ people management
▪ veerkracht
▪ flexibiliteit 

ik ben vooral deskundig op het gebied van:
▪ interim-management op senior management/MT niveau
▪ programma/project management
▪ implementatiemanagement
▪ verandermanagement
▪ contractonderhandelingen op senior management/MT niveau

ik ben opgeleid in/als: 
▪ marktgericht ondernemen J.D Eisenfelt
▪ projectmanagement (Prince2)
▪ onderhandelen (Krauthammer)
▪ financieel management 
▪ managementvaardigheden, communicatie en interactie
▪ functioneringsgesprekken en terugdringen ziekteverzuim 
▪ slechtnieuwsgesprekken 
▪ Erasmusprogramma, Europa Instituut, Universiteit Saarbrücken, Duitsland
▪ Nederlands Recht, bedrijfs- en sociaal-economisch Recht. 
▪ Specialisatie: Europees en Internationaal Recht Rijksuniversiteit Utrecht
▪ VWO

ik hou van:
▪ skaten, schaatsen en hardlopen
▪ moderne kunst en cultuur.

Neem graag even contact met mij op voor mijn volledige CV.

Monique Dijkman  |  Management consultant  |  Willem Barentszstraat 52  |  3572 PL Utrecht  |  06 24 73 92 73  |  monique@ikbendewebsitevanmonique.nl  |  www.ikbendewebsitevanmonique.nl


